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Resumen

El desconocimiento sobre el nivel de referencias de la literatura gris en
significativos documentos que conforman la coleccion de literatura gris de la
biblioteca del Centro Provincial de Informacion de Ciencias Médicas de Sancti
Spiritus, especificamente en las tesis de terminacion de residencia y en tesis de
maestria es el problema cientifico que se abordd en este estudio, que tuvo como
objetivo general medir el nivel de referencias en el tipo de tesis sefaladas
mediante un estudio bibliométrico de nivel descriptivo que se complementd con un
analisis documental y de contenido. Se utiliz6 una muestra probabilistica
estratificada, cuyos estratos se conformaron con los afios que se consideraron en
el estudio de los afios 2004 al 2008 y se emplearon métodos tedricos y empiricos
para llevar a cabo el proceso de investigacion. Se aplicaron métodos matematicos
y estadisticos en el tratamiento de las variables e indicadores. Se logr6 conocer
los aflos en los cuales se presentaron un mayor nimero de tesis: trienio 2006-
2008; la especialidad mas relevante fue la Estomatologia General Integral y las
instituciones hospitalarias las mas productivas autoralmente. De los resultados
obtenidos se pudo conocer el bajo nivel de referencias de tesis y otros
documentos no publicados en las tesis analizadas.

Introduccién

En Cuba, como en muchos otros paises, existen leyes, politicas e instrumentos
juridicos relativos a la provision de informacion. Contribuir a la satisfaccion de la
demanda de informacion, de modo que sea utilizada como un recurso productivo
estratégico por los diferentes sectores y lograr el desarrollo sostenido de redes
telematicas que brinden informacién actualizada a profesionales, investigadores,
estudiantes, funcionarios de entidades y usuarios/clientes en general son objetivos

de la Politica Nacional de Informacion .



La Biblioteca Médica Nacional se cre6 en Cuba en el Siglo XX por el Ministerio de
Salud Publica y posteriormente en 1965 se cre6 el Centro Nacional de Informacion
de Ciencias Médicas (C.N.I.C.M). En Sancti Spiritus, la primera biblioteca médica
es creada en 1970 en el antiguo Hospital General y luego se fueron creando

colecciones que se organizaron en otras unidades de salud.

Es en el afio 1980 que se cred en Sancti Spiritus, el Centro Provincial de Ciencias
Médicas (C.P.I.C.M) a tenor del desarrollo de los servicios de salud, hecho que
evidencia el comportamiento de la Ley General de la actividad bibliolégico —
informativa, que expresa que todo fenOmeno de esta actividad depende de las
condiciones econdémicas, politicas, histéricas y culturales de cada etapa de la
evolucion de la sociedad, razonamiento que dio pie a la formulacion de las leyes
particulares enunciadas en la Teorfa biolégica — informativa . El propio desarrollo
y la necesidad de entender la cobertura informativa exigieron la creacién de los
Centros Municipales de Informacion de Ciencias Médicas y de bibliotecas
especializadas. El Centro Provincial de Informacién de Ciencias Médicas cuenta
con una biblioteca que garantiza el acceso a las fuentes de informacion que esta
contiene, oferta servicios de referencia y lleva a cabo el procesamiento de sus
fondos entre ellos de libros, folletos, revistas y de documentos no publicados - la
llamada “literatura gris”- que segun la British Library, se considera bajo esta
denominacion los documentos que no estan disponibles en los circuitos clésicos
de distribucién. Es una literatura calificada como “no convencional”
“semipublicada” o “fugitiva”, se le considera dificil de definir. Incluye documentos

muy variados de gran importancia en el &mbito cientifico, técnico ©.

Tiene un caracter monografico; segun Guevara Calnik, recoge informacion
especializada, puntual y actual sobre distintas lineas de investigacién y son
elaborados por profesionales, investigadores y profesores universitarios y
corrientemente se presentan en papel o formato digital por las propias

instituciones que se generan.



La Primera Conferencia Internacional sobre la literatura gris se desarroll6 en
Amsterdam, en diciembre de 1993, se organiz6 bajo la iniciativa de la Asociacion
Europea para la Explotacién de la Literatura Gris (E.A.G.L.E); con la participacion
de la Federacion Internacional de Informacién y Documentacion (F.I.D) y de la
Federacion Internacional de Instituciones y Asociaciones bibliotecarias (I.F.L.A).
La Conferencia, a la cual asistieron 29 paises suscitd gran interés y mostré la
necesidad del tratamiento de la literatura gris y el problema de su acceso. ®®

Desde el Siglo XVII se realiza la aplicacion de los estudios matematicos a los
fendmenos sociales. Este proceso se conoce como “la matematizaciéon de las
ciencias”; fendbmeno que alcanzé auge en el siglo XX. Asi el término “bibliometria”
se define en 1969, “como la aplicacion de métodos estadisticos y matematicos
dispuestos a definir los procesos de la comunicacion escrita (...) mediante

técnicas de recuento y andlisis de dicha comunicacion” -

El analisis de citas que un documento recibe de otros documentos posteriores o
de las referencias es un indicador muy utilizado en la bibliometria a partir de los
afos 60. “Todo trabajo académico o cientifico plasmado en un documento (...)
forma parte, en mayor o menor medida, de un conjunto definido por la bibliografia
sobre la materia tratada y, por tanto, mantiene relaciones con el resto de los
documentos, ya sea de similitud, contraste o mencién expresa de ideas, datos o
argumentos (...). La manifestacion explicita de esas relaciones se pone en
evidencia por el uso de citas (...) o listas de referencias de documentos citados, tal

y como marcan las buenas practicas de redaccion y la tradicién cientifica” 2.

Segun la especialista espafiola Dra. Rosa Sancho, las referencias en documentos
cientificos conducen a las fuentes de las ideas contenidas en el trabajo. La
distribucion de estas referencias efectuadas a trabajos anteriores segin campo
tematico, antigliedad, etc., refleja los rasgos caracteristicos de la comunidad
cientifica ‘?. Este frente supone una estrecha relacién entre cientificos que tratan

una misma linea de investigacién y/o relaciones jerarquicas maestro — discipulo



(direccidn de tesis o0 proyectos) y relaciones institucionales o incluso ideoldgicas o

personales V.

El andlisis de las tesis de maestrias y de otros trabajos académicos, entre estos,
los dirigidos a la obtenciébn de una titulacion universitaria, ha sido bastante
minoritario pero significativo en cuanto a el valor que se le otorgan a los datos
obtenidos para demostrar el consumo de informacion; que no es igual en aquellos
gue son estudiantes de maestria, que en los que cursan (terminacion de
residencia) o presentan trabajos de culminacion de carreras universitarias. La
tipologia de fuentes citadas y la cantidad de referencias bibliograficas por trabajo
seran sensiblemente diferentes por su orientacion, desarrollo, soluciones y por la

mayor o menor necesidad de fundamentacion tedrica ***2.

En Cuba, la atencién a los trabajos de diploma y tesis de grado de las diferentes
especialidades, forma parte de la Politica Nacional de Informacion. Estas
representan el desarrollo cientifico estudiantil y profesional, documento que
tradicionalmente han aportado los estudios universitarios de pregrado y de
postgrado. Estos criterios expresados por la autora Elda Gonzalez, forman parte
de un articulo en el cual refiere los resultados de una investigacion que aborda el
estudio bibliométrico del flujo de informacion de tesis y tesinas de la especialidad
de Bibliotecologia y Ciencia de la Informacién y que se considera como valioso

antecedente del Trabajo Diploma que se presenta. ™

Estos documentos no publicados — literatura gris — constituyen fuentes de
informacion muy valiosas que se procesan en la biblioteca del Centro Provincial de
Informacién de Ciencias Médicas (C.P.I.C.M) de Sancti Spiritus, se indizan por los
Descriptores de Ciencias de la Salud (DeCS) vy se introducen en la Base de Datos
LILDBI (Literatura Latinoamericana Descripcion bibliografica e Indizacion) de
BIREME (Biblioteca Regional Médica de Brasil) como parte de la red regional de
cooperaciéon, pero se ha observado que los usuarios hacen un mal uso de la

literatura gris existente en esta biblioteca.



Objetivo:

e Caracterizar la composicién de las Tesis de Maestria y de Terminacion de
Residencia que se agrupan en la coleccion de literatura gris de la biblioteca
del CPICM segun especialidad, afio y autoria institucional.

e Medir el nivel de referencias en las Tesis de Maestria y de Terminacién de
Residencia.

Disefio Metodoldgico

Se realizé un analisis documental de la coleccion de “literatura gris”, que se
atesora en la biblioteca del C.P.I.C.M. Se consideraron las Tesis de Terminacion
de residencia y las Tesis de Maestrias entre los afios 2004 al 2008. Se desarrolld
un andlisis del contenido con el objetivo de analizar la composicibn segun
especialidades, afio y autoria institucional de la coleccién y medir en esta el nivel

de referencias mediante un estudio bibliométrico.

La poblacion estuvo constituida por 721 tesis que estan registrados en la Base de
Datos L.I.L.D.B.I (Literatura Latinoamericana Descripcion Bibliografica e
Indizacion). Se seleccionaron 221 tesis para conformar la muestra del estudio,
muestra que represento el 30,65% = (31%).

Se utilizé el muestreo probabilistico estratificado; el universo se dividi6 estratos
para que quedaran incluidas tesis de los diferentes afios considerados y con estos

estratos se realiz6 una seleccion al azar.

En la investigacion se emplearon métodos tedricos y métodos empiricos.

Procesamiento vy andlisis de los datos.

Para la recoleccion de los datos se revisé la Base de Datos L.I.L.D.B.I, en la que

aparecen registradas las tesis de maestria y de terminacion de residencia



realizadas entre los afios 2004 al 2008. Mediante la busqueda se identificaron
documentos que contienen informacion sobre 20 especialidades, procedentes de
35 institucionales.

Andlisis y discusién de los resultados.

Es el afio 2007 se genera un numero mayor de tesis de maestrias y representa
esta fuente documental el 100% de documentos no publicados (“literatura gris” en
estudio) pues este afio y en el 2008 no se producen tesis de terminacion de
residencia; estas Ultimas ocupan en los afios del 2004 al 2006 la mayor
productividad: el 90%, el 100% y el 96,6% respectivamente.

La mayor productividad de tesis de maestrias en el 2007 se corresponde con la

culminacién de las maestrias iniciadas en el afo 2004.

La disciplina més investigada es la Estomatologia con un total de 101 trabajos,
pertenecientes a la Estomatologia General Integral.

En el campo de la Medicina, la Bioenergética presenta mayor produccion (24)
aunque solo estd presente en el afio 2007; la Medicina General Integral esta
tratada en 14 tesis (afios 2004, 2006,2007) y la Medicina Interna sélo en 5 tesis
(2005, 2006).

Los estudios sobre Geriatria (22), solo tratada en el 2008, superan a los que tratan
sobre Pediatria (13) aunque esta tiene frecuencias en 4 afios (2004, 2006 al 2008)
y la Ginecologia aparece en una frecuencia total de 10 Tesis con mayor
representatividad en el afo 2008, el resto de las especialidades presentan

frecuencias inferiores a 5.

El estudio de las instituciones responsables de la generacion de investigaciones
permite obtener un panorama sobre los “circuitos” en los que se mueve una

especialidad o disciplina o se puede observar mediante el estudio las de mayor



productividad. Respecto a las tesis, el analisis de datos aporta ademas las lineas

de investigacion de estas instituciones.

Las instituciones de salud que mas tesis han generado durante el periodo
estudiado son los Hospitales con 140 tesis que representan el 49,3% (69),
destacandose el Hospital Clinico Quirargico Docente Provincial “Camilo
Cienfuegos” el de mayor productividad autoral con un total de 43 tesis, le siguen
los Policlinicos que representan el 25% (35), las Clinicas Estomatolégicas con 29
para un 20,7% y la Clinica Provincial de Medicina Natural y Tradicional produjo 7

tesis para un 5%.

Se han acotado tesis en 105 documentos pertenecientes a la “literatura gris” (tesis
de terminacion de residencia y tesis de maestria); la productividad de referencia
esta representada en 5 782 referencias; la media o promedio por tesis es de 55;
cifra que supera los requerimientos que se plantean para tesis y otros trabajos

cientificos, pues generalmente se exige que no sean inferior a 20.

El porciento mayor de tesis acotadas se da en el afio 2006 (3,77%); el nivel de
referencia de otros documentos no publicados es superior al de las tesis en el afo
2005 (4,99%).

En el periodo estudiado 2004-2008, aparecen acotadas 154 tesis (2,66%), se hace
referencia a 84 otros documentos no publicados (1,46%).

El nivel de referencia de tesis no es alto, lo que puede inferirse como aplicacion de
los requerimientos sobre referencias bibliogréficas de las Normas de Vancouver.

El mayor nivel de referencia de tesis esta dado en la especialidad de
Estomatologia General Integral y son significativos los niveles de tesis acotadas
en las especialidades de Medicina Bioenergética y Geriatria. Existe una



correspondencia entre el nimero de tesis acotadas y las especialidades mas
tratadas.

En las Normas de Vancouver precisa que no se consideran referencias
apropiadas los trabajos no publicados, entre ellos las tesis por lo que aunque el
nivel de acotacion de estos documentos es bajo (2,87%) y el de otros documentos
no publicados aun menor (1,46%), la presencia de estas acotaciones
bibliograficas denotan desconocimiento de las Normas de Vancouver; hecho que
se evidencia también al analizar los errores cometidos en la aplicacion de la norma

para describir los documentos consultados.

Se presenta errores en tesis de 21 especialidades, son superiores los errores en la
puntuacioén de las descripciones bibliograficas que en la consignacion de los titulos
de las revistas. En la especialidad mas representada Estomatologia General

Integral es mayor el nimero de errores de puntuacion con 53.

Como se ha sefialado el desconocimiento de la forma de describir los documentos
qgue se consultan lleva a cometer errores en la aplicacion de los requisitos de

16 en la Evaluacion de las

uniformidad. Segun refiere Amiris Llano Gil
competencias informacionales en los profesionales de la Real de Bibliotecas
Médicas de la provincia de Sancti Spiritus, las Normas de Vancouver solo son
conocidas por el 34,69% de una muestra encuestada y desconocida por el 65% a
pesar de ser esta la norma empleada para la elaboracion de trabajos cientificos y

redaccion de articulos en el sector de las Ciencias Médicas.

CONCLUSIONES

A partir de los resultados obtenidos se puede concluir que:

>  El trienio mas representativo en la generacion de tesis de terminacion de
residencia y de maestria es el transcurrido entre el 2006 al 2008, con

significativa relevancia de la especialidad de Estomatologia. Predominan



como productores los profesionales de instituciones hospitalarias de las que
es el Hospital Provincial Clinico Quirargico el de mayor productividad autoral.
Aunque el nivel de referencias de tesis y otros documentos no publicados es
bajo y se puede inferir como la aplicacion de los requerimientos sobre
referencias bibliograficas de las Normas de Vancouver; la presencia de
referencias de documentos no publicados, entre ellos tesis y los errores en la
descripcion de documentos consultados y referenciados denota
desconocimiento de los requisitos de uniformidad propuestos en las Normas

de Vancouver.

RECOMENDACIONES

Realizar estudios de correlacidon entre las autorias institucionales y las
especialidades tratadas en las tesis de terminacién de residencia y de
maestria para conocer los frentes de investigacion por especialidades.

Ampliar la difusion de los requerimientos de uniformidad que conforman la

Norma Vancouver en su Ultima version.
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